Dotyczy: Postępowanie nr ZP-371/63/18 „Sprzątanie budynków Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Długosza w Częstochowie” 


Załącznik nr 7 do SIWZ

UMOWA

Nr KZ-372/……../18
W dniu …………2018 roku w Częstochowie pomiędzy Uniwersytetem Humanistyczno-Przyrodniczym im. Jana Długosza z siedzibą w Częstochowie przy ul. Waszyngtona 4/8, NIP 573-011-67-75, REGON 000001494, zwaną w treści umowy Zamawiającym, w imieniu którego działają:

……………………
Przy kontrasygnacie Kwestora - …………
a 

…………………………………………………., zwanym Wykonawcą
reprezentowanym przez:

……………………………………………………….
została zawarta umowa w trybie przetargu nieograniczonego o następującej treści:

§1
1. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji świadczenie usługi sprzątania: …………………………………… - (zadanie nr …………), zgodnie z ofertą z dnia …………..r., złożoną w postępowaniu przetargowym poprzedzającym zawarcie niniejszej umowy i specyfikacją istotnych warunków zamówienia obowiązująca w tym postępowaniu.

2. Opis przedmiotu zamówienia, z którego wynika zakres świadczeń Wykonawcy oraz sposób realizacji przedmiotu umowy stanowi załącznik do niniejszej umowy.

§2
Okres realizacji przedmiotu umowy: 01.09.2018 r. – 31.08.2019 r. 
§3
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać przedmiot umowy z najwyższą starannością wymaganą charakterem profesjonalnie wykonywanej działalności gospodarczej, przy użyciu własnych środków, personelu i pod własnym nadzorem.
2. Zamawiający wymaga, by osoby wykonujące czynności sprzątania oraz pełniące funkcję koordynatora były zatrudnione przez Wykonawcę lub Podwykonawcę jako jego pracownicy, tj. na podstawie umowy o pracę w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz.U. z 2014 r. poz. 1502 z późn. zm.). 

3. Wykonawca zobowiązany jest doręczyć Zamawiającemu imienny (imię i nazwisko) wykaz pracowników, przy pomocy których będzie wykonywał usługi stanowiące przedmiot umowy przed przystąpieniem tych osób  do pracy. Wykaz należy przekazać Zamawiającemu pisemnie, pocztą elektroniczną lub faksem. W wykazie winny być wyszczególnione osoby obsługujące serwis dzienny. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącej aktualizacji (pisemnie, pocztą elektroniczną lub faksem) wykazu osób zatrudnionych na sprzątanym obiekcie. Osoby, których dane (imię i nazwisko) nie zostaną przekazane Zamawiającemu, nie zostaną dopuszczone do wykonywania czynności sprzątania przez wewnętrzne służby ochrony i dozoru.
5. W przypadku zadania nr 1, 2 i 6 Wykonawca zobowiązany jest wskazać na liście pracowników osobę, która będzie świadczyć usługę sprzątania w pracowniach kierunku Dietetyka, Pielęgniarstwo, Kosmetologia, Fizjoterapia oraz złożyć administratorowi obiektu pisemne oświadczenie, że osoba ta posiada ważne orzeczenie lekarskie o zdolności wykonywania prac, przy których wykonywaniu istnieje możliwość przeniesienia zakażenia lub choroby zakaźnej.

6. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać przedmiot umowy zapewniając należyty ład i porządek na terenie objętym umową,  z zachowaniem obowiązujących przepisów prawa, zasad bezpieczeństwa i higieny pracy (w szczególności odpowiednie oznakowanie śliskich powierzchni) , przepisów p.poż.

7. Personel Wykonawcy winien mieć jednakowe umundurowanie oraz identyfikatory z imieniem i nazwiskiem pracownika oraz nazwą Wykonawcy.
8. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w sprzątanym obiekcie w związku z realizacją niniejszej umowy oraz wskutek działań lub zaniechań osób przez siebie zatrudnionych oraz podmiotów trzecich przy pomocy których realizuje przedmiot umowy.
9. W przypadku nienależytego wykonywania przedmiotu umowy, zaniedbań osób  przy pomocy których Wykonawca realizuje  przedmiot umowy, Wykonawca zobowiązany jest dokonać wymiany osób sprzątających oraz zmienić organizację pracy, tak by zapewnić należytą realizację umowy.

10. Wykonawca zobowiązany jest posiadać ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej kontraktowej i deliktowej z tytułu prowadzonej działalności w zakresie obejmującym przedmiot  umowy przez cały okres obowiązywania umowy. Ochrona ubezpieczeniowa powinna również obejmować odpowiedzialność za szkody: wyrządzone w wyniku rażącego niedbalstwa, wyrządzone przez ubezpieczonego oraz osoby, za które ponosi on odpowiedzialność w tym przez osoby działające na innej podstawie niż umowa o pracę, za których pracę ubezpieczony odpowiada zgodnie z obowiązującymi przepisami lub na podstawie zawartej umowy.
11. Wykonawca oświadcza, że posiada ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej kontraktowej i deliktowej z tytułu prowadzonej działalności w zakresie obejmującym przedmiot  umowy na dowód czego przedkłada kopię polisy wraz z dowodem  opłacenia należnych składek. 
12. W przypadku ratalnego uiszczania składek na ubezpieczenie Wykonawca zobowiązany jest składać Zamawiającemu dowody terminowego opłacenia składek, nie później niż w dniu upływu terminu płatności składki, pod rygorem zapłaty kary umownej, o której mowa w § 8 ust. 5.
13. Wykonawca oświadcza, że przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy będzie posiadał ważną polisę ubezpieczeniową, z zachowaniem ciągłości ubezpieczenia. 
14. Wykonawca ma obowiązek po każdorazowym odnowieniu, przedłużeniu ważności polisy przedłożyć Zamawiającemu jej kopię lub inny dowód potwierdzający odnowienie polisy, nie później niż na 3 dni przed upływem terminu ważności wcześniejszego ubezpieczenia wraz z dowodem opłacenia składek, zgodnie z postanowieniami ust. 12, pod rygorem zapłaty kary umownej, o której mowa w § 8 ust. 5.
15. Zamawiający w razie opóźnienia w wykonaniu obowiązków, o których mowa w ust. 11-13, wezwie Wykonawcę do ich wykonania, wyznaczając dodatkowy termin, nie dłuższy niż 5 dni.
§ 4
1. Zamawiający zobowiązuje się do:

· przekazania obiektu Wykonawcy w celu wykonywania przedmiotu umowy, zapoznania Wykonawcy ze specyfiką obiektu, jego wszystkimi elementami ze szczególnym zwróceniem uwagi na miejsca newralgiczne
· zapewnienia Wykonawcy dostępu do wody oraz energii elektrycznej dla wykonywania przedmiotu umowy
· nieodpłatnego przekazania do dyspozycji Wykonawcy, dla celów świadczenia usługi sprzątania  w obiekcie objętym niniejszą umową, pomieszczeń:

· Budynek przy Al. Armii Krajowej 13/15 -  3 pomieszczenia o pow. 5,9 m2 każde i 3 pomieszczenia o powierzchni 4,5m2 każde;

· Budynek przy ul. Zbierskiego 6 – pomieszczenie socjalne 8,30 m2 oraz pomieszczenie magazynowe 1,95 m2;
· Budynek przy ul. Dąbrowskiego 14 – pomieszczenie socjalne oraz pomieszczenie magazynowe (ok. 2 m2);
· Budynek przy Al. Armii Krajowej 36a – pomieszczenie socjalne oraz 8 małych pomieszczeń (po 2 na każdym piętrze);
· Budynek przy ul. Zbierskiego 2/4 – pomieszczenie socjalne 10,53 m2 oraz pomieszczenie magazynowe 4,22 m2;

· Budynek przy ul. Waszyngtona 4/8 – pomieszczenie socjalne 16,60 m2 oraz pomieszczenie magazynowe 48,20 m2

2. Zamawiający ma prawo do:

a) kontroli jakości wypełnianych przez Wykonawcę czynności,
b) w przypadku nienależytego wykonywania umowy – żądania wymiany przez Wykonawcę osób zaniedbujących należyte wykonywanie obowiązków objętych przedmiotem niniejszej umowy, jak również zmiany organizacji pracy w sposób zapewniający należytą realizację umowy, w terminie 7 dni od zgłoszenia żądania
3. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonywania prac objętych przedmiotem umowy, Zamawiający przekaże Wykonawcy informację o stwierdzonych uchybieniach, wyznaczając termin na ich usunięcie, nie dłuższy niż 14 dni. 
4. W przypadku przynajmniej  trzykrotnego wystąpienia uchybień, w wykonywaniu przedmiotu umowy, w ciągu jednego okresu rozliczeniowego (miesiąca kalendarzowego), pomimo ich usunięcia w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną, o której mowa w § 8 ust. 4, za każdy miesiąc nienależytego wykonywania umowy.

5. W przypadku choćby jednorazowego niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę prac objętych przedmiotem umowy (w tym również prac okresowych) pomimo dodatkowego wezwania Zamawiającego i upływu terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiającego na należyte wykonanie tych prac zgodnie z ust. 3, Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną, o której mowa w § 8 ust. 4, za każde takie uchybienie. Ponadto, w takiej sytuacji Zamawiający ma prawo a Wykonawca wyraża zgodę na powierzenie prac zaniechanych lub nienależycie wykonanych podmiotowi trzeciemu, na koszt i ryzyko Wykonawcy. Wykonawca w takim przypadku zwróci Zamawiającemu kwotę brutto, jaką Zamawiający zapłacił osobie trzeciej z tytułu wykonania prac zaniechanych lub nienależycie wykonanych przez Wykonawcę, bez prawa kwestionowania jej wysokości.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo potracenia kosztów wykonania prac zaniechanych przez Wykonawcę przez podmiot trzeci z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy.

7. Zamawiający, w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w wykonywaniu czynności objętych przedmiotem umowy przez personel Wykonawcy ma  prawo wydawać polecenia bezpośrednio pracownikom Wykonawcy, informując o tym koordynatora.
§ 5
1. W celu zapewnienia właściwej realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca zapewnia koordynatora realizacji umowy w osobie: ……………..,  do stałego kontaktu z Zamawiającym, w zakresie obejmującym przynajmniej:

· raz w tygodniu osobisty kontakt koordynatora z upoważnionym pracownikiem Zamawiającego, w siedzibie Zamawiającego:………….., pok. nr …, w dniu tygodnia czwartek, w godzinach pracy Zamawiającego (przedział 08:00 – 15:00), w celu omówienia jakości świadczonych usług.

· Na koniec każdego miesiąca kalendarzowego w celu podpisania sporządzonego przez Zamawiającego protokołu z wykonania usługi, zawierającego w szczególności zestawienie uchybień, nieprawidłowości w wykonywaniu umowy, informację o ich usunięciu/braku, zalecenia na przyszłość, ustalenia dotyczące terminów wykonania prac okresowych, informacje o karach umownych naliczonych za dany okres rozliczeniowy. 

· wszystkie dni tygodnia stały kontakt telefoniczny i za pośrednictwem poczty elektronicznej koordynatora z upoważnionym pracownikiem Zamawiającego, w celu zapewnienia bieżącej interwencji i kontaktu w sprawach związanych z realizacja umowy. 
Numer telefonu koordynatora: …………………………………………..
Adres poczty elektronicznej koordynatora: …………………………..
2. Ze strony Zamawiającego osobą upoważnioną  reprezentacji w sprawach związanych z realizacją umowy i nadzorującą wykonanie umowy jest administrator obiektu: …….., numer telefonu: …………, adres poczty elektronicznej: ………….
§6
1. Łączne wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy z tytułu realizacji umowy wynosi: ……..zł.
2. Rozliczenia będą dokonywane miesięcznie z dołu. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający będzie płacił Wykonawcy ryczałtowe wynagrodzenie miesięczne brutto w wysokości: ……………….. na podstawie faktur wystawianych po upływie okresu rozliczeniowego, tj. po upływie każdego miesiąca kalendarzowego i po podpisaniu przez strony protokołu odbioru usługi za dany okres rozliczeniowy.
3. Po upływie każdego miesiąca kalendarzowego, strony- koordynator Wykonawcy i przedstawiciel Zamawiającego, wskazani w § 5 podpiszą protokół odbioru usługi stanowiącej przedmiot umowy, za dany miesiąc. 
4. Zapłata wynagrodzenia Wykonawcy będzie następowała, przelewem na konto Wykonawcy, w ciągu 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury.

5. Za dzień płatności strony przyjmują dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
6. Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy nie ulegnie zmianie przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy. 
7. Cesja wierzytelności, którą Wykonawca nabędzie wobec Zamawiającego w wyniku realizacji niniejszej umowy będzie nieważna bez wyraźnej, pisemnej zgody Zamawiającego na takie rozporządzenie, w związku z czym nie będzie wywoływać żadnych skutków cywilno – prawnych.  

§7
1. W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 3 ust 2 czynności. 
2. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w § 3 ust 2 czynności w trakcie realizacji zamówienia:

a) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności określone w § 3 ust 2. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;

c) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;

d) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
4. Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 3 ust 2 czynności Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej określonej w § 8 ust. 6. Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 3 ust 2 czynności. 
5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§8

1. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć umowę w trybie natychmiastowym:

· w przypadku rażącego zaniedbania Wykonawcy w wykonywaniu przedmiotu umowy,

· w przypadku zaniedbań w wykonywaniu umowy przez Wykonawcę i braku reakcji na zgłaszane przez Zamawiającego uwagi,
· w przypadku niewypełnienia obowiązku przez Wykonawcę, o którym mowa w § 3 ust. 10 lub 12, pomimo wezwania Zamawiającego,
· w przypadku niespełnienia żądań Zamawiającego, określonych w § 4 ust. 2 lit b.

2. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć umowę w przypadkach określonych w art. 145 i art. 145a ustawy prawo zamówień publicznych.
3. W przypadku rozwiązania umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowna w wysokości 20% całkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy określonego w § 6 ust. 1.
4. W przypadku, gdy Wykonawca zaniedbuje swoje obowiązki wynikające z niniejszej umowy, Wykonawca  zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia miesięcznego brutto.

5. W przypadku, gdy Wykonawca nie wykonał w terminie obowiązku, o którym mowa w § 3 ust. 11-13, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 zł. za każdy dzień opóźnienia, licząc od dnia, w którym upływa ostatni dzień dodatkowego terminu wyznaczonego przez Zamawiającego zgodnie z w § 3 ust. 14.
6. W przypadku określonym w § 7 ust. 4 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną, w wysokości 5000 zł za każdą osobę skierowaną do pracy, w stosunku do której nie wykazano wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w każdej kontroli Zamawiającego.
7. W przypadku naliczenia kary umownej Zamawiający zastrzega sobie prawo jej potracenia z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy.

8. Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wysokość poniesionej szkody jest wyższa niż suma naliczonych kar umownych.

§ 9

1. Wykonawca może wykonać prace będące przedmiotem umowy samodzielnie lub przy pomocy podwykonawców, o ile zostali zgłoszeni w ofercie. 

2. Wprowadzenie podwykonawcy wymaga przedłożenia Zamawiającemu kopii zawartej umowy z podwykonawcą poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, w terminie 7 dni od jej zawarcia. 

3. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie lecz w terminie nie dłuższym niż 3 dni zawiadomić na piśmie Zamawiającego o każdym przypadku rozwiązania lub wygaśnięcia umowy (ów), o których mowa w ust. 2.

4. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za prace wykonane przez podwykonawców.

5. Zamawiający nie wyraża zgody na zawieranie umów przez podwykonawcę z dalszym podwykonawcą.

6. Zamawiający dokona bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcom, w przypadku, gdy Wykonawca uchyli się od  obowiązku zapłaty wynagrodzenia podwykonawcom. Jako uchylenie się od obowiązku zapłaty przez Wykonawcę wynagrodzenia należnego podwykonawcom uznany będzie również brak przedłożenia Zamawiającemu w wyznaczonym terminie oświadczeń podwykonawców o dokonaniu zapłaty przez Wykonawcę wraz z przedłożeniem dowodów dokonania zapłaty. Kwota wynagrodzeń wypłaconych przez Zamawiającego podwykonawcom zostanie potracona z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy.

7. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku gdy konieczność zapłaty bezpośredniego wynagrodzenia podwykonawcom zaistnieje przynajmniej 2 razy lub gdy suma wypłaconych przez Zamawiającego bezpośrednio podwykonawcom wynagrodzeń przekroczy 5% wartości umowy.
§10
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy prawo zamówień publicznych, kodeksu cywilnego oraz ustawy o ochronie osób i mienia.
2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej stron.

4. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy strony poddają pod rozstrzygnięcie sądowi powszechnemu właściwemu ze względu na siedzibę Zamawiającego.

Wykonawca
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